
  
1. Kokius žingsnius reikia atlikti įsigijus 

MedDream DICOM Viewer licenciją? 

 

Aktyvuokite licenciją, ją registruodami. Įsigijus licenciją, 

jums bus atsiųstas licencijos serijos numeris. Kaip 

užregistruoti licenciją, turint serijos numerį žr. į klausimą 

Nr. 2.  

Jeigu kompiuteryje, kuriame bus naudojamas 

MedDream DICOM Viewer nėra interneto, informuokite 

mus el. paštu: info@softneta.com ir atsiųskite mums 

meddream/meddream.lic failą, mes jums 

sugeneruosime licenciją. 

1. What do I need to do after purchasing the 

MedDream DICOM Viewer license?  

 

Activate the license. After purchasing the license, you will 

receive serial number. How to register license with serial 

number, please see: Question No 2.  

 

If there is no internet on computer there the MedDream 

DICOM Viewer is going to be used, please inform us by 

e-mail: info@softneta.com and send us 

meddream/meddream.lic file in order to proceed with 

license generation.  

 

1. Что мне нужно сделать после покупки 

лицензии на «MedDream DICOM Viewer»?  

 

Активируйте лицензию. После покупки лицензии вы 

получите серийный номер. Чтобы узнать, как 

зарегистрировать лицензию с помощью серийного 

номера, см. Вопрос № 2.  

 

Если на том компьютере, на котором вы собираетесь 

установить «MedDream DICOM Viewer», нет интернета, 

пожалуйста, сообщите нам об этом по электронной 

почте: info@softneta.com и отправьте нам файл 

meddream/meddream.lic, чтобы мы могли создать 

лицензию. 

1. Kaip užregistruoti licenciją, turint serijos 

numerį? 

 

Gavus serijos numerį, reikia atlikti šiuos veiksmus: 

 Atsiradus pranešimui apie DEMO versijos 
naudojimą, spauskite „Register“: atsivers 
registracijos langas. Registraciją taip pat 
galima atlikti ir per „About“ formą. 

 

 
 

 Atsidariusiame lange užpildykite reikiamus 
laukus: organizacijos pavadinimą ir serijos 
numerį, kurį jums turi pateikti sistemos 
administratorius arba Softneta serviso skyriaus 
atstovas. 

  

2. How to register the license with serial 

number?  

 

Once you’ve got a serial number, follow these steps:  

 As a notification about the DEMO version 
appears, click “Register”. The registration button 
also appears in “About” window. 

 

 Fill in the required fields in registration window 
and press the “Register” button.  
 
 

2. Как зарегистрировать лицензию с помощью 

серийного номера?  

 

Как только вы получите серийный номер, выполните 
следующие шаги:  

 Когда появится уведомление о 

демонстрационной версии, нажмите кнопку 

«Регистрация». Кнопку регистрации также 

можно найти в окне «Информация».  

 

 Заполните необходимые поля в окне 

регистрации и нажмите кнопку «Регистрация».  
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 Suvedus teisingus duomenis, atsidarys 
pranešimas, nurodantis, kad nuo kito 
prisijungimo MedDream DICOM peržiūros 
licencija taps aktyvi. Atsijunkite nuo programos 
ir vėl prisijunkite. 
 

 
 

 
 

 After entering correct information, the 
notification window will appear, saying, that 
license will be activated from the next login. 
Please log off and log in once again. 

 

 
 

 После того как вы ввели правильную 

информацию, появится окно с уведомлением, в 

котором будет сказано, что лицензия будет 

активирована после следующего входа в 

систему. Пожалуйста, выйдите из системы и 

войдите снова.  

 
3. Kaip sužinoti apie produktų atnaujinimus? 

Kur ieškoti naujausios versijos? 

 

Visa informacija apie produktus yra pateikiama 
www.softneta.com/products skiltyje, kurioje taip pat 
pateikiamos naujausios produkto versijos su galimybe 
parsisiųsti. Apie artimiausiu metu planuojamas išleisti 
naujas produkto versijas taip pat galite sužinoti parašę 
el. paštu: info@softneta.com. 

2. How do I get the product updates? Where do 

I download the latest software? 

 

All product information is published on 
www.softneta.com/products site. Also, here you can find 
the latest product versions to try out, download or 
upgrade. 
If you want to be informed about upcoming versions, 
please contact us by email: info@softneta.com. 
 

3. Как я могу получить обновления продукта? 

Где я могу скачать последнюю версию 

программного обеспечения?  

 

Вся информация о продуктах публикуется на странице 
www.softneta.com/products. Кроме того, здесь вы 
можете найти и протестировать, скачать или обновить 
последние версии продуктов. Если вы хотели бы 
получать информацию о новых версиях, свяжитесь с 
нами по электронной почте: info@softneta.com. 
 

3. Ar kainuoja MedDream DICOM Viewer 
licencijos pakeitimas? 

Taip, kadangi yra generuojama nauja licencija, 
mokestis yra kaip perkant naują MedDream DICOM 
Viewer licenciją. Išimtiniais atvejais mokestis nėra 
taikomas, todėl dėl licencijos pakeitimo rašykite el. 
paštu: info@softneta.com. 
 

4. Is there a fee for changing MedDream 
DICOM Viewer license? 

Yes. The fee is equivalent to a new license fee, because 
new license will be generated. In exceptional cases, the 
fee is not charged, for changing the license, please 
contact us by email: info@softneta.com. 

4.  Будет ли взиматься плата за изменения в 
лицензии «MedDream DICOM Viewer» ? 

Да. Плата соответствует плате за новую лицензию, 
потому что будет создана новая лицензия. В 
исключительных случаях плата за изменения в 
лицензии не взимается. Пожалуйста, свяжитесь с нами 
по электронной почте: info@softneta.com. 

5. Kokie galimi mokėjimo būdai? 

Galima atsiskaityti bankiniu pavedimu, Paypal.  

4. What are the possible payment methods? 

You can pay by bank transfer, Paypal or wire transfer.   

5. Каковы возможные способы оплаты?  
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Вы можете произвести оплату с помощью банковского 
перевода, «PayPal» или с помощью телеграфного 
денежного перевода.  

6. Kaip galima susisiekti? 

Rašykite mums el. paštu: info@softneta.com. 

6. How can I contact?  

Please contact us by email: info@softneta.com. 

6. Как я могу связаться с вами?  

Пожалуйста, свяжитесь с нами по электронной почте: 
info@softneta.com. 

7. Kur galėčiau rasti produktų kainoraščius? 

Rašykite mums el. paštu: info@softneta.com. 

7. Where can I find the pricelists of products? 

Please contact us by email: info@softneta.com. 

7. Где можно найти прайс-листы продукции?  

Пожалуйста, свяжитесь с нами по электронной почте: 
info@softneta.com. 

8. Instaliuojant produktą antivirusinė 
programinė įranga atpažįsta jį, kaip virusą, 
ar saugu diegti? 

Visi atsisiųsti failai iš www.softneta.com ar gauti iš 
Softneta darbuotojų yra saugūs. Antivirusinės 
programos rečiau naudojamus ir mažiau žinomus failus 
atpažįsta, kaip virusus. 

8. Antivirus software detects the product as a 
virus while installing it, is it safe to install? 

All files downloaded from www.softneta.com and 
Softneta employees are safe. Antivirus program files, 
which are used less frequently and less familiar 
recognizes as viruses. 

8. Антивирусное программное обеспечение 
сочло продукт вирусом во время его установки. 
Безопасно ли устанавливать данный продукт?  

Все файлы, скачанные со страницы www.softneta.com и 
с помощью сотрудников компании «Softneta», 
безопасны. Антивирусное программное обеспечение 
обычно принимает за вирусы файлы, которые 
используются реже или малознакомы для 
антивирусной программы.  

9. Mūsų ligoninė jau naudoja savo sistemą, ar 
įmanoma į ją integruoti MedDream DICOM 
Viewer? 

 
Taip. MedDream DICOM Viewer yra specialiai 
pritaikytas integracijai su bet kokiomis ligoninės 
sistemomis. Dėl integracijos rašykite: 
info@softneta.com. 
 

9. Our hospital already uses the system, can 
MedDream DICOM Viewer be integrated into 
it? 

 
Yes. MedDream DICOM Viewer is specially adapted for 
integration with any hospital systems. For integration, 
please contact: info@softneta.com. 

9. Наша больница уже использует данную 
систему. Может ли «MedDream DICOM Viewer» 
быть интегрирован в нее? 

 
Да. «MedDream DICOM Viewer» специально 
предназначен для интеграции в любые системы 
больниц. Для интеграции, пожалуйста, свяжитесь с нам 
по электронной почте: info@softneta.com. 

Integracijos proceso schema: Integration process scheme: 
 

Схема процесса интеграции: 

 



 

10. Ką daryti, jei MedDream DICOM Viewer 
nepalaiko tam tikrų failų formatų / tyrimų 
tipų? 

 
Dažniausiai naudojamus failų formatus ir tyrimų tipus 
MedDream DICOM Viewer palaiko. Dėl specifinių tyrimų 
formatų palaikymo, mūsų inžinierių komanda gali 
pritaikyti individualius sprendimus. Dėl specifinių 
formatų / tyrimų rodymo rašykite: info@softneta.com. 

10. What should  I do if MedDream DICOM 
Viewer does not support certain file formats 
/ modalities? 

 
MedDream DICOM Viewer supports most commonly 
used formats and modalities. However, for specific 
research formats or modalities support our team of 
engineers could adapt individual solutions. For 
customizing specific formats or modalities, please 
contacts us by email: info@softneta.com. 
  

10. Что я должен делать, если «MedDream 
DICOM Viewer» не поддерживает определенные 
форматы файлов/методики?   

 
«MedDream DICOM Viewer» поддерживает наиболее 
часто используемые форматы и методики. Тем не 
менее, наша команда инженеров могла бы 
адаптировать индивидуальные решения к 
конкретным форматам или методикам 
исследований. Для настройки конкретных форматов 
или условий, пожалуйста, свяжитесь с нами по 
электронной почте: info@softneta.com. 
 

11. Ar MedDream DICOM Viewer gali veikti be 
PACS? 

 
Ne. MedDream DICOM Viewer yra skirtas tyrimų 
peržiūrai bei analizei. Šis produktas yra sukurtas taip, 
kad galėtų veikti su ligoninėje jau naudojamu PACS 

11. Can MedDream DICOM Viewer work without 
PACS? 

 
No. MedDream DICOM Viewer is intended for review and 
analyze the studies. The product is designed to function 
with PACS server, which is already used in the hospital. 

11. Может ли «MedDream DICOM Viewer» 
работать без «PACS»? 

 
Нет. «MedDream DICOM Viewer» предназначен для 
просмотра и анализа исследований. Продукт 
предназначен для работы с сервером «PACS», 



serveriu. Kad MedDream DICOM Viewer veiktų, tyrimų 
vaizdams saugoti reikalinga speciali duomenų bazė 
(PACS). Jei ligoninėje nėra PACS, galima įsigyti 
MedDream DICOM Viewer kartu su MedDream PACS 
server produktu. 

MedDream DICOM Viewer functioning requires specific 
database (PACS) for storing images of studies. 
If the hospital does not have a database for medical 
image storing (PACS), you could purchase MedDream 
Viewer together with MedDream DICOM PACS server 
product. 

 

который уже используется в данной больнице.  Для 
функционирования «MedDream DICOM Viewer» 
требуется специальная база данных («PACS») для 
хранения изображений исследований. 
Если у больницы нет базы данных для хранения 
медицинских изображений («PACS»), вы можете 
приобрести «MedDream Viewer» в комплекте с 
сервером «MedDream DICOM PACS». 

 
12. Ar galiu savarankiškai suinstaliuoti 

MedDream DICOM Viewer ir MedDream 
PACS server produktus? 

 
Taip. Produktų vartotojo vadove pateikiama 
instaliacijos instrukcija, tačiau diegiant abu produktus 
reikalingos bazines MySQL ir Apache žinios. Kilus 
klausimams kreipkitės el. paštu: info@softneta.com. 

12. Can I install MedDream DICOM Viewer and 
MedDream PACS server by myself? 

 
Yes. The product's user manual has step by step 
explanation, how to install it. Full installation for both 
products needs basic knowledge of MySQL and 
Apache. If you have any problems with product 
installation, please contact us by: info@softneta.com. 
 

12. Могу ли я установить «MedDream DICOM 
Viewer» и сервер « MedDream PACS» 
самостоятельно? 

 
Да. В руководстве пользователя к продукту 
содержится пошаговое объяснение, как установить 
данные программы. Для полной установки обоих 
продуктов вам понадобятся базовые знания о  
«MySQL» и «Apache». Если у вас появились какие-
либо проблемы с установкой продукта, свяжитесь с 
нами по адресу info@softneta.com. 

 

13. Ką daryti aptikus klaidą, kuri trukdo dirbti? 
 
Radus klaidą, informuokite mus. Kad klaida būtų 
išspręsta greičiau, registruojant problemą reiktų pateikti 
šią informaciją: 

- „About“ forma: koks produktas ir versija 
naudojama; 

- Scenarijus: konkretūs veiksmai, kuriuos 
atliekant pasireiškia klaida; 

- Ar klaida vienkartinė ar pasikartojanti? 
- Kokia programinė įranga yra naudojama? 

(PACS serveris, naršyklė, kompiuterio ir 
serverio operacinė sistema ir t.t.); 

- Ekrano nuotrauka (screenshot) su klaida. 
Klaidos aprašymą siųsti: info@softneta.com. 
 

13. What should I do if I found a error / bug 
which disturbs my work? 

 
After error occurred, please let us know about it. To 
resolve it quickly, following information is required in 
registration form: 

- „About“ form: which product and version is 
used; 

- Scenario: what are specific actions, when the 
error occurs; 

- Is  the error a one-time or recurring? 
- What software is used? (PACS server, browser, 

operating system of computer and server, etc.); 
- Screenshot of the error. 

Please send the required information by email: 
info@softneta.com. 

13. Что мне делать, если я обнаружил ошибку/ 
дефект, который мешает моей работе?  

 
Если вы обнаружили ошибку, пожалуйста, 
сообщите нам об этом. Для того, чтобы проблема 
была решена как можно быстрее, в 
регистрационной форме необходимо указать 
следующую информацию:  

‒ Форма «Информация»: используемый 
продукт и его версия;  

‒ Сценарий: какие конкретные действия 
привели к ошибке, когда возникла ошибка?  

‒ Возникла ли ошибка один раз, или 
повторяется снова? 

‒ Какое программное обеспечение вы 
используете? (сервер «PACS», браузер, 
операционная система компьютера и 
сервера и т.п.); 

‒ Скриншот ошибки. 
Пожалуйста, отправьте необходимую информацию 
по электронной почте info@softneta.com. 

14. Kokias naršykles palaiko MedDream DICOM 
Viewer? 

 

14. What browsers does MedDream DICOM 
Viewer support? 

 

14. Какие браузеры поддерживаются 
программой «MedDream DICOM Viewer»? 

 



Rekomenduojama naudotis: Internet Explorer 8.0, 
Mozilla Firefox 17 bei jų vėlesnėmis versijomis, Google 
Chrome. Taip pat reikalingas Adobe Flash įskiepis. 
 

Recommended are: Internet Explorer 8.0, Mozilla 
Firefox 17 or their later versions, Google Chrome. You 
will also need Adobe Flash plugin. 

Рекомендованные браузеры: Internet Explorer 8.0, 
Mozilla Firefox 17 или их более новые версии, а 
также Google Chrome. Вам также понадобится 
плагин Adobe Flash. 

15. Ką daryti, kai baigiasi licencijos 
atnaujinimų data?  

 
Produkto licencija gali būti su atnaujinimais ir be. 
Licencija su atnaujinimais turi galiojimo datą, kuri 
nurodo, iki kurios datos produktą galima atnaujinti 
naujomis versijomis. Jeigu pasibaigia atnaujinimų data, 
tai reiškia, kad galite toliau naudotis produktu, tačiau su 
turima licencija negalite naudotis išleidžiamais 
produkto atnaujinimais bei teikiamomis serviso 
paslaugomis. 
Norint naudotis išleidžiamais produkto atnaujinimais 
bei pratęsti licencijos aptarnavimą, prašome susisiekti 
el. paštu: info@softneta.com. 
 

15. What should I do when the date of license 
update expires? 

 
The license might be purchased with updates or without 
them. The license with updates, has its date, which 
notifies until upgrades with new versions are available. 
Once the update date expires, you can continue to use 
product, but you cannot use released versions and full 
support services. 
In order to renew the license update date please contact 
us by e-mail: info@softneta.com. 

15. Что мне делать, если срок действия 
лицензии истек?  

 
Лицензия может быть куплена вместе с 
обновлениями или без них. У лицензии с 
обновлениями есть срок действия, появляется 
уведомление, когда доступны обновления до более 
новых версий. Как только срок действия 
обновлений истекает, вы можете продолжать 
использовать продукт, но не можете пользоваться 
заново выпущенными версиями и полной 
поддержкой. 
Чтобы продлить срок обновления лицензии, 
свяжитесь с нами электронной почте 
info@softneta.com. 

16. Įsigijau licenciją, kiek laiko galiu ja naudotis 
ir keliuose kompiuteriuose? 

 
Demo licencija galioja sutartą laiką, (pvz. 30, 60 dienų). 
Demo licenciją galima naudoti tik viename 
kompiuteryje. 
Įsigytos licencijos neturi apribojimų, kiek laiko galima 
jomis naudotis. Įsigyjant MedDream DICOM Viewer ir 
MedDream PACS server licencijas yra galimybė rinktis 
keliuose kompiuteriuose bus naudojama licencija (pvz.: 
5, 10, 20 arba neribotai).  

16. After purchasing the license, how long can I 
use it and on how many multiple 
computers? 
 

The demo license is valid for an agreed period of time 
(30 to 60 days). Demo license can only be used on one 
computer. 
Purchased licenses do not have time restrictions. 
MedDream DICOM Viewer and MedDream PACS 
server licenses can work with multiple computers - 
concurrent connection (web users connected at the 
same time). Concurrent connection options: 5, 10, 20, or 
unlimited. 

16. Как долго я могу использовать лицензию 
после ее приобретения и на скольких 
компьютерах?  

 

Демонстрационная версия лицензии действительна 
в течение согласованного периода времени (от 30 
до 60 дней). Демонстрационная версия лицензии 
может быть использована на одном компьютере.  
У приобретенных лицензий нет ограничений по 
времени. Лицензии на «MedDream DICOM Viewer»  
и сервер «MedDream PACS» работают на 
нескольких компьютерах - присутствует функция 
одновременного подключения (пользователи 
Интернета могут подключаться к программе в одно 
время). Опции одновременного подключения: 5, 10, 
20 или неограниченное количество. 

17. Neturiu žinių / laiko savarankiškai įsidiegti 
įsigytą produktą. 

 
Produkto įdiegimą gali atlikti Softneta inžinierių 
komanda. Ši paslauga derinama su kiekvienu klientu 
individualiai. Norėdami daugiau sužinoti apie šią 
paslaugą ir darbų valandinį įkainį, rašykite el. paštu: 
info@softneta.com. 
 

17. I do not have the knowledge / time to install 
the purchased product by myself. 

 

Product installation can be performed by Softneta 
engineering team. This service is agreed with each 
client individually. To find out more about this service 
and its price, please contact us by: info@softneta.com. 
 

17. У меня нет необходимых знаний/времени, 
чтобы самостоятельно установить 
приобретенный продукт.  
 

Продукт может быть установлен командой 
инженеров компании «Softneta». Данная услуга 
отдельно оговаривается с каждым клиентом. Чтобы 
узнать больше об этой услуге и ее цене, 
пожалуйста, свяжитесь с нами по адресу 
info@softneta.com. 



 

18. Kokie yra minimalūs techninės ir 
programinės įrangos reikalavimai? 
 

MedDream PACS serverio veikimui reikia šių 
minimalių reikalavimų: 

• 2.33 GHz ar greitesnio x86 procesoriaus; 
• 2 GB RAM; 
• 40 GB laisvos vietos diske; 
• Microsoft® Windows® XP SP3 (32 / 64 bitų), 

Windows Server 2008 (32 / 64 bitų), Windows 
7 (32 / 64 bitų), Windows 8 (32 / 64 bitų), 
Windows Server 2012 (32 / 64 bitų), Linux 
Fedora Core 15, Linux CentOS 5.5, Linux 
Debian 5.0, Ubuntu 12.04 LTS. 

MedDream DICOM Viewer serverio veikimui reikia šių 
minimalių reikalavimų: 

• 2.33GHz ar greitesnis x86 procesorius; 
• 2 GB RAM; 
• 20 GB laisvos vietos diske; 
• Microsoft® Windows® XP SP3 (32 / 64 bitų), 

Windows Server 2008 (32 / 64 bitų), Windows 
7 (32 / 64 bitų), Windows 8 (32 / 64 bitų), 
Windows Server 2012 (32 / 64 bitų), Linux 
Fedora Core 15, Linux CentOS 5.5, Linux 
Debian 5.0, Ubuntu 12.04 LTS. 

MedDream DICOM Viewer kliento prieigos veikimui 
reikia šių minimalių reikalavimų: 

• 2.33 GHz ar greitesnis x86 procesorius; 
• 2 GB RAM; 
• 10 GB laisvos vietos diske; 
• Monitoriaus rezoliucija: aukštis - 768 pikseliai, 

plotis - 1200 pikseliai; 
• Grafinės plokštės atmintis:128 MB; 
• Microsoft® Windows® XP SP3 (32 / 64 bitų), 

Windows Server 2008 (32 / 64 bitų), Windows 
7 (32 / 64 bitų), Windows 8 (32 / 64 bitų), 
Windows Server 2012 (32 / 64 bitų), Linux 
Fedora Core 15, Linux CentOS 5.5, Linux 
Debian 5.0, Ubuntu 12.04 LTS; 

• Internet Explorer 8.0, Mozilla Firefox 17 bei jų 
vėlesnės versijos, Google Chrome. Taip pat 
reikalingas Adobe Flash įskiepis. 

 

18. What are the minimum requirements for 
hardware and software? 
 

To run MedDream PACS server, there are following 
minimum requirements: 

• 2.33 GHz or faster x86-compatible processor; 
• 2 GB RAM; 
• 40 GB free hard drive space; 
• Microsoft® Windows® XP SP3 (32 bit and 64 

bit), Windows Server 2008 (32 bit and 64 bit), 
Windows 7 (32 bit and 64 bit), Windows 8 (32 
bit and 64 bit), Windows Server 2012 (32 bit and 
64 bit), Linux Fedora Core 15, Linux CentOS 
5.5, Linux Debian 5.0, Ubuntu 12.04 LTS. 

To run MedDream DICOM Viewer server, there are 
following minimum requirements: 

• 2.33 GHz or faster x86-compatible processor; 
• 2 GB RAM; 
• 20 GB free hard drive space; 
• Microsoft® Windows® XP SP3 (32 bit and 64 

bit), Windows Server 2008 (32 bit and 64 bit), 
Windows 7 (32 bit and 64 bit), Windows 8 (32 
bit and 64 bit), Windows Server 2012 (32 bit and 
64 bit), Linux Fedora Core 15, Linux CentOS 
5.5, Linux Debian 5.0, Ubuntu 12.04 LTS. 

To run MedDream DICOM Viewer client, there are 
following minimum requirements: 

• 2.33 GHz or faster x86-compatible processor; 
• 2 GB RAM; 
• 10 GB free hard drive space; 
• Display resolution: height 768 pixels, width 1200 

pixels; 
• 128 MB of graphics memory; 
• Microsoft® Windows® XP SP3 (32 bit and 64 

bit), Windows Server 2008 (32 bit and 64 bit), 
Windows 7 (32 bit and 64 bit), Windows 8 (32 
bit and 64 bit), or Windows Server 2012 (32 bit 
and 64 bit) 

• Internet Explorer 8.0, Mozilla Firefox 17 or their 
later versions, Google Chrome. You will also 
need Adobe Flash plugin. 

18. Каковы минимальные требования для 
аппаратного оборудования и программного 
обеспечения? 

 
Чтобы запустить сервер «MedDream PACS», нужно 
выполнить минимальные требования:  
2.33 ГГц или более быстрый x86-совместимый 
процессор;  
2 Гб оперативной памяти; 
40 Гб свободного пространства на жестком диске; 
Microsoft® Windows® XP SP3 (32 бит и 64 бит), 
Windows Server 2008 (32 бит и 64 бит), Windows 7 
(32 бит и 64 бит), Windows 8 (32 бит и 64 бит), 
Windows Server 2012 (32 бит и 64 бит), Linux Fedora 
Core 15, Linux CentOS 5.5, Linux Debian 5.0, Ubuntu 
12.04 LTS. 
Чтобы запустить сервер «MedDream DICOM 
Viewer», должны быть выполнены следующие 
минимальные требования: 
2.33 ГГц или более быстрый x86-совместимый 
процессор;  
2 Гб оперативной памяти; 
20 Гб свободного пространства на жестком диске; 
Microsoft® Windows® XP SP3 (32 бит и 64 бит), 
Windows Server 2008 (32 бит и 64 бит), Windows 7 
(32 32 бит и 64 бит), Windows 8 (32 32 бит и 64 бит), 
Windows Server 2012 (32 32 бит и 64 бит), Linux 
Fedora Core 15, Linux CentOS 5.5, Linux Debian 5.0, 
Ubuntu 12.04 LTS. 
Для запуска клиента «MedDream DICOM Viewer» 
необходимо выполнить следующие минимальные 
требования:  
2.33 ГГц или более быстрый x86-совместимый 
процессор;  
2 Гб оперативной памяти; 
10 Гб свободного пространства на жестком диске; 
Расширение дисплея: высота - 768 пикселей, 
ширина - 1200 пикселей; 
128 МБ видеопамяти; 
Microsoft® Windows® XP SP3 (32 бит и 64 бит), 
Windows Server 2008 (32 бит и 64 бит), Windows 7 
(32 бит и 64 бит), Windows 8 (32 бит и 64 бит) или 
Windows Server 2012 ( 32 бит и 64 бит); 



Internet Explorer 8.0, Mozilla Firefox 17 или их более 
новые версии, Google Chrome. Вам также 
понадобится плагин Adobe Flash. 

19. Kokias kalbas palaiko MedDream DICOM 
Viewer? 

 
Šiuo metu yra palaikomos šios kalbos: lietuvių, anglų, 
vokiečių, prancūzų, rusų ir suomių. MedDream DICOM 
Viewer turi galimybę pridėti vertimus į norimą kalbą 
patiems. 
Jei nerandate savo kalbos sąraše, dėl galimybės 
suderinti vertimo paslaugas kreipkitės el. paštu 
info@softneta.com. 

19. What languages are supported by 
MedDream DICOM Viewer? 

 
Currently supported languages are: English, German, 
French, Russian, Finnish and Lithuanian. Also 
MedDream DICOM Viewer has possibility to add new 
language by clients themselves. 
If your language is not on a list, please contact us by: 
info@softneta.com. 

19. Какие языки поддерживаются программой 
«MedDream DICOM Viewer»? 

 
В настоящий момент поддерживаются такие языки 
как: английский, немецкий, французский, русский, 
финский и литовский. Программа «MedDream 
DICOM Viewer» также предоставляет клиентам 
возможность самим добавить новый язык.   
Если вашего языка нет в списке, пожалуйста, 
свяжитесь с нами по адресу info@softneta.com. 

20. Kur galima išbandyti produktą? 
Online Demo versiją galima išbandyti softneta.com 
svetainėje, „Online Demo“ skiltyje. 
(http://demo.softneta.com/index.php?dateFrom=2001-
01-01) 
Spauskite čia. 
 

20. Where can I try the product out? 

Online Demo can be tried out on softneta.com, by 
selecting “Online Demo“ (by following the link: 
http://www.softneta.com/products/meddream-dicom-
viewer) To try out, push here.  

20. Как я могу испробовать данный продукт? 

Он-лайн демонстрационная версия может быть 
испробована на странице softneta.com, для этого 
вам нужно выбрать «Online Demo» (перейдите по 
ссылке: http://www.softneta.com/products/meddream-
dicom-viewer). Нажмите, чтобы испробовать.  

21. Kaip įjungti mobilią versiją? 
 

Mobili versija yra įjungiama automatiškai naudojant 
mobilų prietaisą (telefoną, planšetę ar kt.). 

21. How to turn on the mobile version? 

 

Mobile version is activated automatically when using a 
mobile device (cell phone, tablet etc.). 

21. Как включить мобильную версию?  
 

Мобильная версия активируется автоматически, 
когда вы пользуетесь мобильным устройством 
(сотовый телефон, планшет и т.п.). 

22. Kaip įjungti HTML versiją? 
 
Prisijungimo lange reikia pažymėti varnele „HTML 
Viewer“. 
 

22. How to enable HTML version? 
 

Select checkbox "HTML Viewer" in Login form. 

22. Как запустить версию HTML? 
 

Отметьте галочкой поле «HTML Viewer» в форме 
для входа в систему.  

23. Kokie yra minimalūs reikalavimai interneto 
spartai? 

 
Minimali interneto sparta: 1 Mbit/s. Rekomenduojama: 
4 Mbit/s. 
 

23. What are the minimum requirements for 
Internet speed? 

 
The minimum speed should be: 1 Mbit/s. Recommended: 4 
Mbit/s. 

23. Каковы минимальные требования к скорости 
интернета? 

 
Минимальная скорость должна равняться: 1 Мбит/с. 
Рекомендованная скорость: 4 Мбит/с. 

24. Kaip įrašyti eksportuotus ISO ar BURN 
failus į CD / DVD? 

 
Eksportuotą ISO failą galima įrašyti su CD / DVD 
grotuvu, esančiu kompiuteryje, specializuota programa 
(pvz., ISO Burner, Magic ISO ir t.t.) arba OS 
priemonėmis. 

24. How can I record exported ISO or BURN files 
to CD / DVD? 

 
Exported ISO file can be recorded with CD / DVD player 
which is on your computer, specialized program (ISO 
Burner, Magic ISO, etc.) or OS tools for recording CD / 
DVD. 
For recording BURN files, you should contact us by: 

24. Как я могу записать экспортированные 
файлы ISO или BURN на компакт-диск или DVD-
диск? 

 
Экспортированный файл ISO может быть записан с 
помощью проигрывателя  компакт-дисков/ DVD-
дисков, установленного на вашем компьютере, 
специализированной программы («ISO Burner», 
«Magic ISO» и т.п.) или инструментов операционной 

http://demo.softneta.com/index.php?dateFrom=2001-01-01
http://demo.softneta.com/index.php?dateFrom=2001-01-01
http://demo.softneta.com/index.php?dateFrom=2001-01-01


Dėl BURN failų įrašymo, būtina kreiptis el. paštu: 
info@softneta.com, kad būtų suteikta papildoma 
programinė įranga. 
 

info@softneta.com, so the additional software will be 
provided. 

системы, предназначенных для записи компакт-
дисков или DVD-дисков . 
Для записи файлов BURN свяжитесь с нами по 
адресу info@softneta.com, чтобы мы могли 
предоставить вам дополнительное программное 
обеспечение. 

25. Pamiršau MedDream DICOM Viewer 
slaptažodį, ką daryti? 

 
MedDream DICOM Viewer yra integruojamas kartu su 
PACS sistema, kurioje yra saugoma visa vartotojų 
informacija. Pamiršus slaptažodį, reikia kreiptis į PACS 
sistemos administratorių. 

25. What should I do, if I forgot the password of 
MedDream DICOM Viewer? 

 
MedDream DICOM Viewer is integrated with PACS 
system, where all users are created and maintained. If 
you forgot your password, you have to contact the 
PACS system administrator. 
 

25. Что мне делать, если я забыл пароль к 
«MedDream DICOM Viewer»? 

 
«MedDream DICOM Viewer» интегрирован в систему 
«PACS», в которой все создаются и 
поддерживаются все пользователи. Если вы 
забыли пароль, вам нужно связаться с системным 
администратором «PACS». 

26. Ar vyksta apmokymai? 
 

Produkto mokymai vyksta klientui pageidaujant, dėl 
apmokymų poreikio informuokite mus el. paštu: 
info@softneta.com. 
 

26. Is there any trainings? 

 

We arrange product trainings by client's request. If there 
is a need for training please contacts us by: 
info@softneta.com. 

26. Существуют ли какие-либо тренинги? 

 

Мы организуем тренинги по использованию 
продуктов по просьбе клиентов. Если вам нужен 
тренинг, пожалуйста, свяжитесь с нами по 
электронной почте info@softneta.com. 

27. Ar galima ataskaitas spausdinti su daktaro 
spaudu? 
 

MedDream DICOM Viewer palaiko ataskaitų 
spausdinimą su daktaro spaudu. Reikia kreiptis į jūsų 
sistemos administratorių, kuris naudojantis „Naudotojo 
instrukcija“ turi įkelti daktaro spaudą.  
Kilus problemoms kreipkitės el. paštu 
info@softneta.com 

27. Is it possible to print reports with doctor’s 
stamp? 

 
MedDream DICOM Viewer supports printing reports with 
doctor’s stamp. 
You have to contact the system administration and 
according to the User Manual instructions upload doctor’s 
stamp. 
For help, please contact us: info@softneta.com. 

27. Могу ли я распечатывать отчеты со штампом 
врача? 

 
Программой «MedDream DICOM Viewer»  
поддерживается распечатка отчетов со штампом 
врача.  
Вам нужно связаться с системным администратором и 
загрузить штамп врача в соответствии с инструкциями 
Руководства пользователя.  
Если вам нужна помощь, пожалуйста, свяжитесь с 
нами по адресу info@softneta.com. 

 
 
 


